
 

 

 

 摘  要 単位 合計 

(1)情報収集・提供 

市民活動総合センター来場者数 人 108,463 

「ひと・まち交流館京都」来館者数 人 228,597 

 

Ｗ
Ｅ
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ホームページアクセス数 件 218,346 

SNS拡散数(Facebookリーチ数) 件 80,552 

SNS拡散数(ブログアクセス数) 件 9,864 

インフォメーションサービス登録数(延べ) 団体 1,140 

メールマガジン登録件数(延べ) 件 3,277 

チラシコーナー配架件数 種類 3,811 

機関誌(hotpot等)の発行数 部 21,600 

(2)相談 

応対件数（電話+窓口） 件 29,486 

 
一般相談件数（電話+窓口） 件 474 

認証・認定に関する相談件数（電話+窓口） 件 420 

専門家相談会（会計・労務・テーマ別） 件 42 

(3)育成(講座) 
一般講座・実務講座等参加者数 人 254 

認定移行講座(認証・認定に関する講座)参加者数 人 337 

(4)交流・

連携 

コーディネー

ト事業 

コーディネート：情報提供(照会) 件 458 

コーディネート：仲介・確認中(紹介) 件 135 

コーディネート：成立 件 21 

ボランティア

コーディネー

ト事業 

ボランティア募集情報提供数 件 213 

参加プログラム数 件 46 

ボランティア需給件数(参加者数) 人 382 

セクター間の

交流・連携事業 

交流・連携イベント：参加団体数 件 34 

交流・連携イベント：参加者数 人 228 

視察等外部との交流・連携 件/人 9/157 

(5)施設管理 

印刷室利用件数 件 2,606 

 
コピー機利用件数 件 1,076 

印刷機(単色・2 色) 件 1,530 

パソコン利用件数 件 2,757 

ミーティングルーム利用件数 件 1,864 

スモールオフィス使用団体数(12 席)※年平均 団体 8 

ロッカー(大)使用団体数(36 台)※年平均 団体 36 

ロッカー(中)使用団体数(24 台)※年平均 団体 19 

ロッカー(小)使用団体数(18 台)※年平均 団体 7 

メールボックス使用団体数(96個)※年平均 団体 86 
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